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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Beschouwing 

Het inspectierapport geeft per geïnspecteerd onderdeel een omschrijving van de observaties en 

bevindingen tijdens het inspectiebezoek. De getoetste voorwaarden kunnen per inspectie 

verschillen. Op de laatste pagina’s van het rapport staat een overzicht van alle getoetste 

voorwaarden. 

  

De toezichthouder heeft voor dit onderzoek de locatie bezocht om de praktijk te beoordelen.  

Een documenten onderzoek is uitgevoerd en er zijn gesprekken met de beroepskrachten en de 

locatieverantwoordelijke gevoerd. 

  

De locatie 

Buitenschoolse opvang (BSO) De Pepermolen de Bijenkorf  is onderdeel van 

kinderopvangorganisatie de Pepermolen en is gevestigd in Oosterend. De BSO biedt opvang 

in 1 basisgroep aan kinderen in de leeftijd van 4 tot 7 jaar. Op andere tijden maakt KDV De 

Pepermolen de Bijenkorf, van dezelfde houder, gebruik van de groepsruimte. De locatie is in het 

Landelijk Register Kinderopvang (LRK) geregistreerd met 16 kindplaatsen. 

  

Inspectiegeschiedenis  

Alle inspectierapporten zijn in te zien via landelijkregisterkinderopvang.nl   

Onderstaande onderzoeken zijn in de afgelopen jaren uitgevoerd: 

  

Juni 2023 - jaarlijks onderzoek   

Tijdens het onderzoek werd niet aan alle getoetste voorwaarden voldaan. Overtredingen werden 

geconstateerd op voorwaarden binnen de items 'Verklaring omtrent het gedrag en personenregister 

kinderopvang' en 'Informatie'. Na een aanbod tot herstel in de conceptfase van dit onderzoek,  

trof de houder onvoldoende maatregelen om alle overtredingen op te heffen. Handhaving werd 

geadviseerd en gemeente Texel heeft de houder een aanwijzing gestuurd. 

  

September 2024 – jaarlijks onderzoek 

 Tijdens het onderzoek werd in eerste instantie niet aan alle getoetste voorwaarden voldaan. 

Overtredingen werden geconstateerd op voorwaarden binnen het item ‘Klachten en Geschillen’.  

Na een aanbod tot herstel in de conceptfase van dit onderzoek, trof de houder voldoende 

maatregelen om de overtredingen op te heffen. Aan de getoetste voorwaarden werd alsnog 

voldaan. 

  

Januari 2025 - jaarlijks onderzoek  

Tijdens het onderzoek werd aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

  

Conclusie huidig onderzoek 

In eerste instantie is niet aan alle getoetste voorwaarden voldaan. Een overtreding is 

geconstateerd op een voorwaarde binnen het item 'Wijzigingen'. Een herstelaanbod is gedaan en 

de houder heeft binnen de gestelde termijn van 1 week maatregelen genomen om de overtreding 

op te heffen. Aan de getoetste voorwaarde is alsnog voldaan. Zie het betreffende item voor een 

toelichting. 

 



 

 

4 van 13 

Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 20-02-2026 

BSO De Pepermolen de Bijenkorf te Oosterend 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

Wijzigingen 

Tijdens het onderzoek is geconstateerd dat voldoende binnenspeelruimte beschikbaar is voor het 

opvangen van maximaal 15 kinderen. De BSO staat geregistreerd met 16 kindplaatsen, dit dient 

aangepast te worden naar 15. Voor verdere informatie zie het item 'Eisen aan ruimtes'. 

  

In de conceptfase van dit inspectierapport heeft de houder aangegeven een muur van de 

groepsruimte te verplaatsen, waardoor het aantal beschikbare vierkante meters aangepast wordt 

naar 60,7 m². 

  

Middels een plan van aanpak heeft de houder aangetoond op welke manier en wanneer de 

verbouwing gaat plaatsvinden. Na de verbouwing is voldoende binnenspeelruimte beschikbaar voor 

de opvang van 16 kinderen. Na de zomervakantie van 2026 worden16 kinderen gelijktijdig 

opgevangen. Totdat de verbouwing is gerealiseerd zullen niet meer dan 15 kinderen gelijktijdig 

worden opgevangen. 

 

Uit bovenstaande constatering(en) / bevindingen blijkt dat aan de volgende voorwaarde na 

herstelaanbod, is voldaan: 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek houder 

• Landelijk Register Kinderopvang 

• Plan van aanpak voor de komende verbouwing van de groepsruimte, ontvangen op 27 maart 

2026 

• Plattegrond waarin is aangegeven welke muur verwijderd wordt, ontvangen op 27 maart 2026 
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Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

De Wet kinderopvang stelt dat een kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan en 

dat de houder zorgdraagt dat in de opvang volgens dit pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.   

  

Onderzoek 

De BSO heeft een pedagogisch beleidsplan.   

De uitgangspunten van het pedagogisch beleidsplan worden onder de aandacht gebracht bij de 

beroepskrachten door middel van onder andere teamoverleggenen feedback van de pedagogisch 

beleidsmedewerker/coach en de locatieverantwoordelijke.  

  

Tijdens het inspectiebezoek is een observatie uitgevoerd en heeft de toezichthouder vragen gesteld 

over het handelen in de praktijk volgens het pedagogisch beleidsplan. De houder draagt er zorg 

voor dat hiernaar gehandeld wordt.  

  

Conclusie  

Aan de getoetste voorwaarde is voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Pedagogisch beleidsplan (Van de Pepermolen, versie juni 2025) 

• Pedagogisch werkplan (Van BSO de Bijenkorf, versie oktober 2025) 
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Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Iedereen die woont of werkt op een plek waar kinderen worden opgevangen, moet zich registreren 

in het personenregister kinderopvang (PRK). Dat kan alleen met een geldige verklaring omtrent het 

gedrag (VOG).  

  

Onderzoek 

Gebleken is dat personen die structureel werkzaam zijn op de locatie en personen die vanuit hun 

functie toegang hebben tot informatie over de kinderen zijn ingeschreven in het PRK.  

De houder draagt zorg voor de koppeling in het PRK, inclusief zichzelf. Personen die in dienst 

treden vangen de werkzaamheden aan nadat de koppeling met de houder is voltooid.  

  

Conclusie 

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De Wet kinderopvang stelt dat een houder voldoende beroepskrachten dient in te zetten.  

Hoeveel beroepskrachten nodig zijn, is afhankelijk van het aantal kinderen en hun leeftijd. 

  

Onderzoek 

De beroepskracht-kindratio (BKR) is beoordeeld. De toezichthouder heeft de presentielijsten met 

breng- en haaltijden van de aanwezige kinderen en een overzicht van de ingezette 

beroepskrachten ontvangen. Hieruit is een steekproef genomen, waaruit blijkt dat de verhouding 

tussen het aantal beroepskrachten en het aantal gelijktijdig aanwezige kinderen volgens de 

voorwaarden is.   

  

Tijdens het inspectiebezoek waren op de locatie 6 kinderen aanwezig in de leeftijd van 4 tot 7 jaar 

met 1 beroepskracht. Hiermee wordt, volgens de beschrijving van de inzet van beroepskrachten in 

het pedagogisch beleid, op locatieniveau aan de BKR voldaan. 

  

Gedurende de uren dat minder beroepskrachten worden ingezet wordt ten minste de helft van het 

aantal vereiste beroepskrachten ingezet. Een extra volwassene is aanwezig in het kindercentrum, 

wanneer wordt afgeweken van de BKR en slechts 1 beroepskracht is ingezet. 

  

Als slechts 1 beroepskracht aanwezig is in het kindercentrum kan, in geval van een calamiteit, 

binnen 15 minuten een achterwacht aanwezig zijn. De gegevens over de achterwacht zijn op de 

locatie aanwezig. 

  

De houder heeft in de periode van week 6, 7 en 8 van 2026 overeenkomstig de voorwaarden in de 

meest recent aangevangen cao Kinderopvang de beroepskrachten in opleiding ingezet. De houder 

heeft rekening gehouden met de eis dat gedurende de buitenschoolse opvang maximaal de helft 

van de totale inzet van beroepskrachten uit formatief ingezette beroepskrachten in opleiding 

bestaat. Bij de inzet van een beroepskracht in opleiding is rekening gehouden met de 

opleidingsfase waar die zich bevindt. De inzet van de beroepskracht in opleiding is schriftelijk 

vastgelegd in een begeleidingsplan welke door de beroepskracht in opleiding, praktijkbegeleider en 

de opleidingsbegeleider is ondertekend. 
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Conclusie 

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij een BSO dient de opvang plaats te vinden in basisgroepen. Verder dient de houder aan ieder 

kind een mentor toe te wijzen die, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders 

bespreekt. 

  

Onderzoek 

BSO De Pepermolen de Bijenkorf biedt opvang aan maximaal 16 kinderen van 4 tot 7 jaar in 

1 basisgroep. 

  

Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor is het aanspreekpunt voor het kind en de 

ouders en bespreekt, indien wenselijk, periodiek de ontwikkeling en het welbevinden van het kind 

met de ouders. 

  

Conclusie  

Aan de getoetste voorwaarden is voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Observatie (Van de binnen- en buitenruimte en van de (pedagogische) praktijk) 

• Pedagogisch beleidsplan (Van de Pepermolen, versie juni 2025) 

• Pedagogisch werkplan (Van BSO de Bijenkorf, versie oktober 2025) 

• Opleidingsplan BBL 

• Begeleidingsplan 

• Personenregister Kinderopvang (Geraadpleegd tijdens het inspectiebezoek en na ontvangst 

personeelsrooster) 

• Presentielijst (Van week 6, 7 en 8 van 2026) 

• Personeelsrooster (Van week 6, 7 en 8 van 2026) 
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Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

Per aanwezig kind dient minimaal 3,5 m² binnenspeelruimte en minimaal 3,0 m² buitenspeelruimte 

beschikbaar te zijn welke passend is ingericht. 

  

Onderzoek 

De BSO staat in het LRK geregistreerd met 16 kindplaatsen. In de praktijk worden momenteel niet 

meer dan 12 kinderen gelijktijdig opgevangen. De BSO heeft de beschikking over 1 groepsruimte 

met aansluitend een buitenspeelruimte. 

  

De binnen- en buitenspeelruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen.  

  

Voor de opvang van 16 kinderen is 56 m² binnenspeelruimte vereist en 48 m² buitenspeelruimte. 

De buitenspeelruimte heeft een oppervlakte van 504 m². 

De groepsruimte heeft een oppervlakte van 55,7 m². Dit is voldoende ruim voor het gelijktijdig 

opvangen van 15 kinderen. In de opgevraagde periode van week 6, 7 en 8 van 2026, zijn niet 

meer dan 12 kinderen gelijktijdig opgevangen. Voor dit aantal kinderen is voldoende 

binnenspeelruimte beschikbaar geweest. In een reactie geeft de houder aan dat tot de 

zomervakantie niet meer dan 15 kinderen gelijktijdig opgevangen gaan worden. 

  

Echter is voor het aantal kindplaatsen waarmee de locatie is geregistreerd in het LRK onvoldoende 

oppervlakte binnenspeelruimte beschikbaar en dient de houder het aantal kindplaatsen te wijzigen 

naar 15. Zie hiervoor het item 'Wijzigingen'. 

  

Conclusie 

Aan de getoetste voorwaarden wordt voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

• Gesprek locatieverantwoordelijke 

• Gesprek beroepskracht(en) 

• Observatie (Van de binnen- en buitenruimte en van de (pedagogische) praktijk) 

• Plattegrond binnenruimte 

• Plattegrond buitenruimte 

• Landelijk Register Kinderopvang 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 

beheerder van dat kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 
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Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 

aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij 

het besluit. 

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde 

beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde 

beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van 

de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of 

indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten 

minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 

presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 

voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan 

op vrije dagen en bij schoolvakanties. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 

 

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao 

Kinderopvang. 

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening 

gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden. 

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan 

waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de 

opleidingsbegeleider. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 1 en 2 

Regeling Wet kinderopvang) 

 

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit 

kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 

is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 

het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 

naam en het telefoonnummer van deze persoon. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit 

kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt 

ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het 

kindercentrum aanwezig. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een 

voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. 

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor 

de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het 

kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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BSO De Pepermolen de Bijenkorf te Oosterend 

 

Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : BSO De Pepermolen de Bijenkorf 

Website : http://www.kinderopvangoptexel.nl 

Aantal kindplaatsen : 16 

Gegevens houder 

Naam houder : Kinderdagopvang De Pepermolen B.V. 

Adres houder : Postbus 79 

Postcode en plaats : 1760 AB Anna Paulowna 

KvK nummer : 61053198 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Hollands Noorden 

Adres : Postbus 9276 

Postcode en plaats : 1800 GG Alkmaar 

Telefoonnummer : 088-0100549 

Onderzoek uitgevoerd door :  Mevrouw M. Heijnen  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Texel 

Adres : Postbus 200 

Postcode en plaats : 1790 AE DEN BURG 

Planning 

Datum inspectie : 20-02-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 30-03-2026 

Zienswijze houder : 02-04-2026 

Vaststelling inspectierapport : 02-04-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 02-04-2026 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 02-04-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 03-04-2026 

 


